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Reklamační formulář

Důvod reklamace
· Zboží je poškozené
· Chci vráti zboží – nevyhovuje
· Bylo dodáno jiné zboží, než bylo objednáno
· Dodávka je nekompletní
· Vada zboží
· Nesprávná platba

Číslo dokladu (faktura / objednávka / dodací list (př. OBJP902105984)
	



Co reklamujete?
· Celou objednávku
· Pouze její část

Podrobnosti
	







Fotografie
	













Požadované řešení
· Výměna za nový kus(y)
· Oprava
· Vrácení zboží (do 14-ti dnů od data doručení)

	Číslo účtu / IBAN


Zadejte vč. kódu banky

Kdo reklamuje
· Pan
· Paní

	Jméno
	

	Příjmení
	

	E-mail
	

	Telefon
	

	Firma
	

	IČ
	



Jiná adresa pro zaslání zboží (nepovinné)
	Ulice, č.p.
	

	Město
	

	PSČ
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